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政府部门通知中的权威及其话语建构

田海龙　单晓静

摘　要：本文运用费尔克劳提出的批评话语分析的“辩证－关系”分析框架，对一则政府部

门发布的“通知”进行“结构分析”和“互动分析”，发现这一通知在政府机构不同层级的部

门之间，其发布和传达的方式体现为高一层级的政府部门掌握着政府通知这一语体的制定权，

并且在通知中通过话语策略体现出政府部门的权威性。结合其他政府公文（如征求意见稿和专

题报告）实施社会实践的方式对这一发现进行讨论，可以认为政府部门的公文作为一种管理话语，

实施社会实践的方式多种多样，彼此形成互补，共同为政府部门以公文的形式参与社会实践提

供借鉴。
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引言

政府部门的公文作为一种管理话语，能够起到实施社会管理的作用。这

种管理话语近年来在话语研究领域受到学者的关注。例如，钱毓芳、田海龙

（2011）对政府工作报告体现和引领社会变革的作用进行了探索；田海龙、

陈洁（2012）对政府征求意见稿的征求意见效果进行了分析，提出了改进的

建议；魏小薇（2017）对政府部门的环保报告进行分析，发现话语策略可以建

构政府部门的权威性。与这些政府公文类似，本研究所关注的政府部门“通知”

在社会管理中也会起到一定的作用，因而也是一种管理话语。

所谓“通知”，即“通告事物的文字或口信，关于某事情的正式或非正式

的警告或告知”（王同亿，1990：3455）。然而，作为话语，“通知”不仅是

政府部门发布的正式公文，它在起到发布信息作用的同时还实施着管理的重要

作用（黄佳丽，2008）。实际上，政府部门的“通知”以公文的形式实施社会

管理已成为社会科学领域的研究课题。例如，黄佳丽（2008）就曾借助批评话

［基金项目］ 本文为国家社会科学基金项目“中国学术话语体系的构建及其与国际学术话语交
                        流策略研究”（项目编号：14BYY070）阶段性研究成果。
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语分析关于意识形态、权力关系和社会语境三者之间关系的论述，分析过政府

部门发布的通知文本，探索其体现的意识形态意义及产生的社会作用；杨欣

（2012/2016）对 5 种类型的政府通知公文进行了研究，从批评语言学视角对语

篇及物性进行了定量分析，揭示了隐含在通知中的权力关系。这些研究对政府

部门发布的通知所起的发布信息和实施管理的作用进行了阐释，但是通知中体

现的不同层级政府部门之间的关系以及其中建构的上一层级政府部门的权威等

问题，还没有得到深入的探索。这种探索应该说是必须的，其原因在于，通知

一般是上级政府部门对下级政府部门发布的，上一级政府部门的权威如果在通

知中通过话语策略得以有效建构，将有助于通知发布的信息得以有效实施。

基于此，本文将以山东省潍坊市住房和城乡建设局 2018 年 8 月 21 日发布

的《关于公布潍坊市 2018年棚户区改造项目的通知》（以下简称《潍坊市通知》）

为分析语料，探索其中蕴含的权威以及通知发布部门构建这种权威的话语策略。

本文的分析以费尔克劳提出的批评话语分析理论和方法为基础，下文将进行相

关内容阐述。 

一、话语、权力及其分析框架

在费尔克劳的批评话语分析研究中，“话语”被认为是一种社会实践

（Fairclough，1989）。换言之，“话语”在被认为是语言运用的同时，还被

认为是语言使用者通过在社会生活中使用语言的不同形式（如语体或文体）

参与社会活动、再现社会事实、构建机构、集体及个体的身份（Fairclough，
2003）。因此，政府部门发布的“通知”在语言使用层面体现为文本（Text）
的形式；这个“文本”不是孤立存在的，它是政府部门实施管理的一种形式，

即一种实施管理活动的话语。在这个意义上，作为“通知”的“文本”是“话语”

这一社会实践的体现形式。

社会实践的话语与社会活动主体之间的权力关系密不可分。所谓“权力关

系”，即社会现实中存在的等级关系以及这种等级关系造成的后果（Wodak，
2001）。在社会生活中，由于社会活动的参与者具有不同的社会身份和地位，

因而对话语的控制程度不尽相同，在社会实践中发挥的作用也有所差异（田海

龙、张迈曾，2006；田海龙，2014：15），这种差异在很大程度上是通过话语

来实现的。在批评话语分析的研究中，费尔克劳（Fairclough，1989）曾经从

 http://xxgk.weifang.gov.cn/sjsj/201811/t20181125_5155832.html，访问于 2019 年 5 月 9 日。
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“话语中的权力”（power in discourse）和“话语背后的权力”（power behind 
discourse）两个方面阐述话语与权力之间相互作用的关系。“话语中的权力”

指话语本身所具有的力量，“话语背后的权力”包括话语背后的整个社会秩序。

这些社会秩序被摆放、罗列在一起，形成一种隐性的力量（田海龙，2014：
216）。这两种权力关系都存在于话语之中，并通过话语来体现和发挥影响力。

因此，话语也成为权力斗争的场所。不论是维持现有的权力关系，还是改变这

种权力关系，都需要通过使用特定的语言来实现。从这个意义上讲，作为政府

部门实施管理的体现形式，“通知”的文本形式就成为政府部门体现其权威的

载体。上级政府部门对下级部门的权威、对社会活动的导向以及对通知发布内

容的实施，这些与下级部门之间的“权力关系”都需要在通知的文本中体现出

来。从另一个角度看，若要观察通知中政府部门的权威如何体现和建构，就要

分析通知这一文本形式，探究其建构权威的话语策略。在这一方面，费尔克劳

（Fairclough，2003）提出的“辩证—关系”方法具有很强的操作性。

该“辩证—关系”研究方法总体上由“结构分析”（structural analysis） 和
“互动分析”（interactional analysis）两部分构成。“结构分析”是通过分析话

语之间的等级关系探析社会主体之间的权力关系，而“互动分析”是通过对文

本的分析探究话语与话语之间的等级关系。具体而言，“结构分析”对话语之

间等级关系的分析体现在观察“话语秩序”（order of discourse）和“语体链”

（genre chain）上。这类分析通常用来探究社会主体之间的权力关系。“话语

秩序”是在话语层面体现出的社会秩序，是社会文化实践在话语上的历史印记

（Fairclough，1995：10），而“语体链”则是指不同的语体按照发生的先后次

序形成的一个链条关系（Fairclough，2003）。与“结构分析”注重揭示社会实

践中社会主体间的权力关系不同，“互动分析”注重揭示文本中体现的话语之

间的等级关系。因此，“互动分析”要对具体的文本进行分析，体现在“互语

分析”（interdiscursive analysis）和“语言符号分析”（linguistic and semiotic 
analysis）两个方面。这里，“互语分析”是指文中存在的不同话语之间相互作

用的关系，而“语言与符号分析”则包括对文本整体结构以及小句的情态、及

物性和主位等方面的分析。这一框架可以表述如下：

对话语（即符号本身）的分析，需要通过以下方法达到：

（i）结构分析：话语秩序，语体链

（ii）互动分析：互语分析，语言（符号）分析

（改编自 Fairclough，2001：236）
下面的案例分析将在“结构分析”层面对话语秩序和语体链进行观察，具
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体探究国务院办公厅、山东省住建厅和潍坊市住建局之间的等级关系，以及建

构这种等级关系的话语策略，在“互动分析”层面具体探究山东省住建厅的通

知和潍坊市住建局发布的通知之间的等级关系及其话语建构策略。

二、案例分析

1.  结构分析

对潍坊市住建局发布的《潍坊市通知》进行结构分析发现，这个通知的发

布是一系列等级关系作用的结果。首先，国务院办公厅在中华人民共和国中央

人民政府网信息公开模块发布了《国务院办公厅关于批准潍坊市城市总体规划

的通知》（国办函〔2016〕105 号）（以下简称《国务院通知》）。随后山东

省住建厅在其官网发布《关于公布 2018 年棚户区改造项目的通知》（鲁建住字

〔2017〕20 号）（以下简称《山东省通知》），然后潍坊市住建局也在其官

网发布《潍坊市通知》。形式上的等级关系在这 3 个通知的内容上体现得更为

明显。例如，2016 年 12 月 27 日国务院办公厅发布的《国务院通知》中明确

规定：“加快棚户区、城中村、城乡危房改造及配套基础设施建设，根据城市

的实际需要与可能，稳步推进城市有机更新”。随后，《山东省通知》提到，“在

做好棚户区调查摸底和 2018—2020 年 3 年棚改规划的基础上，各市依据县区审

核、自上而下、逐级申报的原则，确定上报了 2018 年棚户区改造共计 1 249 个

项目、699 704 套，现予以公布”。这里，山东省住建厅不仅明确以国务院通知

为指导原则，体现出山东省住建厅落实中央政策、并将其传达至下级地方机构

的职能，而且还将潍坊市的城中村、城市棚户区、城市危房等项目类型以项目

清单的形式详细列出，数据清晰，显示了其落实力度之坚定。接下来，潍坊市

住建局转发《山东省通知》，并将其中的潍坊市棚户区项目列举出来，积极落

实上一级政府的通知安排。可见，潍坊市发布的这个通知并非一个孤立存在的

文本，而是落实上级政府部门通知的社会实践。

其次，这种“通知—落实”的等级关系也体现在 3 个政府部门发布的通知的

文字表述方面。例如，被通知的对象在通知开头均予言明。《国务院通知》中

的通知对象是山东省人民政府，而《山东省通知》则更加明确，具体地列出了

其下属机构和部门：“各市住房城乡建设局（城乡建委）、房管局、发展改革委、

 http://www.gov.cn/zhengce/content/2016-12/27/content_5153289.htm，访问于 2019年 5月 9日。

 http://zjt.shandong.gov.cn/art/2017/11/14/art_102891_8827913.html?xxgkhide=1，访问于 2019
年 5 月 9 日。
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财政局、国土资源局，济南市城市更新局”，体现出明确的等级关系。《潍坊

市通知》亦是如此，明示通知的对象为其下属部门：“各县市区（市属各开发区）

住房和城乡建设局（建设局）、发改（经发）局、财政局、国土资源局、有关

房产管理机构”。从这些语言的表述可以看到，发布通知者与接收通知者之间

是一种行政上的上下级关系，他们的职能和权力范围的等级是不同的、明确的、

不能违反的。从这个意义上讲，政府部门发布的通知之所以具有确定的权威性，

在一定程度上是由这种严格的权力等级关系决定的。潍坊市住建局之所以转发

《山东省通知》，一方面是因为作为地方政府部门，潍坊市住建局的首要任务

是落实国务院和省级政府部门的通知要求，另一方面也表明国务院和省级政府

部门在发布政府通知的过程中拥有更高的权威性。国务院、山东省住建厅与潍

坊市住建局的这种行政级别上的等级关系充分体现在“发布通知”和“接收通知”

的社会实践之中，也具体体现在通知文本所使用的语言上面。

在这个发布通知的社会实践中，不仅有政府话语参与（如以上分析所示），

还有政府通知之外的新闻报道、网络公告等其他语体参与其中。这些语体在发

布的时间顺序上形成一个链条，即费尔克劳所称的“语体链”（Fairclough， 
2003），这也是结构关系所观察的重要因素。这个语体链中的各个“语体”按

时间顺序排列如下：

  2016 年 12 月 17 日，国务院办公厅在中华人民共和国人民政府官网发布

《国务院通知》（通知语体）；

    2017 年 8 月 9 日，山东省住建厅印发《山东省通知》（通知语体）；

 2017 年 8 月 21 日，潍坊市住建厅在其官网发布《潍坊市通知》（通知

语体）；

 2017 年 8 月 21 日，潍坊市住建局在其官网发布标题为《农发行：助推

潍坊棚改工作再发力》的公告（公告语体）；

 2018 年 1 月 17 日，山东潍坊微信公众号发布新闻发布会召开的消息（新

闻语体）；

 2018 年 3 月 16 日，潍坊市住建局发布评审会召开的消息（新闻语体）；

 2018 年 11 月 16 日，潍坊传媒网报道潍坊市高新区率先棚改的新闻（新

闻语体）；

 2018 年 11 月 18 日，山东财政新闻联播报道题为《新形势下潍坊市棚改

新举措》的评论（评论语体）。

这条语体链可以更加清晰地反映出国务院办公厅、山东省住建厅和潍坊市

住建局在通知发布过程中的等级关系。从这些语体产生的时间先后关系可以看
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出，《潍坊市通知》是在国务院及山东省文件下发之后产生的，其时间顺序是：

国务院通知—山东省住建厅通知—潍坊市住建局通知—相关媒体报道。这则通

知的发布是从更高一级的政府部门到下级政府部门的，体现为文件由上向下发

布，是潍坊市落实上一级政府通知的社会实践。这一点还在主题上得以体现——

地方政府通知的主题与国务院通知的主题一致，均立足于棚户区改造的计划，

且下级政府机关作为执行部门提出的措施往往更具针对性。潍坊市政府与农发

行等相关机构合作落实国务院的通知，并充分利用媒体向大众报道具体的消息，

体现出潍坊市政府对棚户区改造的重视，以及对更高级别政府部门通知的落实

力度。这些不同的语体均是参与社会实践的形式，由此形成的语体链也体现了

结构关系中的话语秩序（田海龙、张穆瑶，2015）。通过这条语体链，可以窥

见“发布通知”这一话语实践中各社会实践主体之间的权力等级关系。

2.  互动分析

依据费尔克劳的批评话语分析框架，“互动分析”包括话语与话语之间的“互

语分析”以及对通知文本的语言学分析。就《潍坊市通知》而言，它并不是孤

立产生的，除了在前文“结构分析”中所揭示的它与上级政府部门的等级关系外，

其本身也是在与其他话语的互动中产生的。 
以下是《潍坊市通知》的原文：

关于公布潍坊市 2018 年棚户区改造项目的通知

各县市区（市属各开发区）住房和城乡建设局（建设局）、发改（经发）局、

财政局、国土资源局、有关房产管理机构：

根据省住房城乡建设厅等四部门联合下发的《关于公布 2018 年棚户区改造

项目的通知》（鲁建住字〔2017〕20 号），现将我市 2018 年棚户区改造项目

公布如下。

请各县市区做好项目前期工作，尽快落实立项、资金、土地、规划和房屋

征收（拆迁）等建设条件，主动与国开行、农发行等金融机构对接，积极争取

贷款支持，确保项目顺利实施。

潍坊市住房和城乡建设局    潍坊市发展和改革委员会

潍坊市财政局    潍坊市国土资源局 
2017 年 8 月 16 日

观察这个《潍坊市通知》，可以发现它与《山东省通知》之间的等级关系，

而这种等级关系也在一定程度上确保了政府在发布通知过程中的权威性。

首先，从形式上可以看出两则通知间的等级关系。正如上文分析所示，这

两则通知都在开头明确了通知的对象，这些被通知的对象有着明显的等级关系。
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《山东省通知》在形式上采取两段式，并在结尾注明相关的政府部门，《潍坊

市通知》也采取了这种形式。这种严格规范的通知格式不仅显示出两则通知的

等级关系，也体现出政府通知的权威性，被通知对象必须尊重权威性，严格执

行通知内容。

其次，《潍坊市通知》将《山东省通知》融合在自身的通知中，将通知内

容指向已存在的更高一级的政府话语，体现出潍坊市住建局是在更高一级的政

府要求下发布通知。此外，《山东省通知》强调“根据国务院和省政府要求”，

将更高一级政府部门国务院的重视作为棚户区改造的依据，可以清晰地看出国

务院对于《山东省通知》所具有的权威性。随后的《潍坊市通知》也提到，“根

据省住房城乡建设厅等四部门联合下发的《关于公布 2018 年棚户区改造项目的

通知》（鲁建住字〔2017〕20 号）”，山东省住建厅又作为更高一级的政府部

门被写入下一级政府部门的通知中。由此可见，潍坊市政府部门的通知话语是

以国务院的政策为准则、以山东省政府部门的要求为前提，逐级发布至相关政

府部门，这体现了国务院通知话语、山东省住建厅通知话语、潍坊市住建局通

知话语之间的相互联系，潍坊市政府部门的通知话语也正是在这种相互联系的

“互语”过程中形成的。 
对《潍坊市通知》整体结构进行互动分析，可以发现《潍坊市通知》主要

是“上级政府重视”和“具体工作部署”两方面内容的互动，正是因为这种互

动才产生该通知文本，形成了费尔克劳（Fairclough，2003）所说的“互语现象”。

《潍坊市通知》的基本结构为：通知对象—政策依据—工作部署。《潍坊市通知》

明确项目执行主体，强调山东省政府的重视与支持，同时也要求各部门协调开

展棚户区改造工作，清晰地反映出潍坊市住建局进行棚户区改造的决心。此外，

潍坊市政府将省政府划分的项目清单列出，将棚户区改造项目内容具体化，显

示出潍坊市住建局对棚户区改造项目的重视以及执行上级政府通知的严格性，

这种执行的严格性也在一定程度上建构了政府通知的权威性。

除“互语分析”外，还可利用“互动分析”揭示《潍坊市通知》中所体现

的政府部门的权威性。互动分析涉及“语言与符号分析”，即运用系统功能语

言学的分析工具，对小句的情态、及物性和主位结构进行分析。

 情态分析。情态系统表示说话者对命题真实性所承担责任的程度和未来

做出承诺或承担的义务，或是表明说话者对听话者和情景成分的态度、说话者

与听话者之间的社会距离和等级关系（Halliday，1994）。情态系统的使用可以

反映说话者的态度以及说话者和听话者之间的权力关系，从而体现说话者的意

识形态。系统功能语言学认为小句中的“限定成分”以及“情态状语”（包括
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“评论状语”和“语气状语”）都可以表达意义的情态并体现说话者的态度，

具有人际功能（Thompson，2008）。分析《山东省通知》可以发现，作为限定

成分的情态动词为“各市要据此做好项目前期工作”中的“要”，体现了情态

表达中的“义务”（Halliday，1994）。同时，文中的情态状语也出现在《山东

省通知》第二段的表述中。在解释下级政府的工作内容时，省政府通知使用“尽

快”“主动”“积极”“确保”等情态状语来体现省政府对下级工作的重视。

从这些情态表达可以看出《山东省通知》对下级政府部门的工作要求是对“义

务”的确定，属于确立规范与责任，体现了山东省政府在文本中对下级相关政

府部门的督促作用。通过观察《潍坊市通知》可以发现，潍坊市政府将这些情

态状语的表达融入自身的通知当中，表明了对上级政府部门的认可。同时，《潍

坊市通知》将《山东省通知》中的“各市要据此做好项目前期工作”的表达编

辑为“请各县市区做好项目前期工作”，表明潍坊市政府接受并认可上级政府

在通知中明确的责任，同时利用缓和的语气传达给下级政府部门。由此可看出，

政府通知中的权威性一方面体现在上级政府对下级政府责任的规范，另一方面

体现在下级政府部门对这种规范的认可与高度服从。

 及物性分析。及物性是表现概念功能的一个语义系统，是语言用来再现

世界的基础（胡壮麟，2011）。人类经验可以通过及物性系统分成 6 种不同

的过程：物质过程、心理过程、关系过程、行为过程、言语过程和存在过程

（Halliday，1994）。以下笔者以《潍坊市通知》第二段的表述作为及物性

分析的文本：

请各县市区做好项目前期工作（创造类），尽快落实立项、资金、土地、

规划和房屋征收（拆迁）等建设条件（创造类），主动与国开行、农发行等金

融机构对接（处置类），积极争取贷款支持（创造类），确保项目顺利实施（处

置类）。

首先，可以清晰地看出，在《潍坊市通知》的表述中，大部分动词为物质过程，

如“落实”“对接”“争取”“实施”。物质过程就是“做”的过程，必须包

括一个过程和一个必不可少的动作者，以及一个可有可无的目标（Halliday，
1994）。我们可以把物质过程分为处置类和创造类。处置类也叫“施为于”（doing 
to），比如：狮子抓住了游客。创造类也叫“引发”（bringing about），比如：

人们盖房子。通过观察文本，物质过程中的动作者是潍坊市政府，承受者是潍

坊市所辖各相关部门。“做好项目前期工作”“尽快落实立项、资金、土地、

规划和房屋征收（拆迁）等建设条件”以及“积极争取贷款支持”都是创造类

物质过程，以此来体现潍坊市政府对于棚户区改造的积极主动性；“主动与国
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开行、农发行等金融机构对接”“确保项目顺利实施”则属于处置类物质过程，

表明地方政府领导积极响应上级政府决定，积极努力实施棚户区改造项目。由

此可见，政府部门的权威性不仅体现在对上级政府通知的认可和服从，也表现

为对上级政府通知内容的积极响应和支持。

 主位分析。在 Halliday 的主位—述位体系中，句子一般有两种主位，分

别是无标记主位和有标记主位。无标记主位是语法主语作为句子的主语，而有

标记主位则是非语法主语的成分占据了主语的位置。通过使用有标记的主位可

以起到突出和强调的作用（陈晓珮、王晓庆，2012）。以下以《潍坊市通知》

第一段的表述作为标记性主位分析的文本：

根据省住房城乡建设厅等四部门联合下发的《关于公布 2018 年棚户区改造

项目的通知》（鲁建住字〔2017〕20 号），现将我市 2018 年棚户区改造项目

公布如下。

在这个表述中，标记性主位为“根据省住房城乡建设厅等四部门联合下发

的《关于公布 2018 年棚户区改造项目的通知》（鲁建住字〔2017〕20 号）”，

用条件状语作标记主位表明《潍坊市通知》的发布以《山东省通知》为前提。

换言之，这个标记主位不仅表明在《潍坊市通知》中潍坊市政府及其相关部门

的行政权力是由《山东省通知》赋予和规范的，同时也表明潍坊市政府及其相

关部门对这种由上级政府部门赋予的权力和责任表现出认同和服从。这点从述

位“现将我市 2018 年棚户区改造项目公布如下”中也可以体现出来。潍坊市作

为下级政府机构，只有接受并认可上级政府通知中的要求和责任，才会将通知

中的相关事宜下发至其下属机构。由此可见，《潍坊市通知》中的权威性不仅

体现在更高一级的政府部门对下级政府行政权力的规范与制约，也体现在下一

级的政府部门在其发布的通知中表现出的对更高一级政府的认可与服从。

结语

本文从批评话语分析角度，运用费尔克劳的批评话语分析方法，从“结构

分析”和“互动分析”两方面对《潍坊市通知》进行话语分析，揭示社会实践

中的权力关系。研究发现，潍坊市住建局在国务院和省级政府部门的指导下发

布通知，其行政级别上的等级关系主要是通过结构性话语策略建构的。潍坊市

住建局引用省政府发布的通知，以更高一级的政府话语为依据，积极落实《山

东省通知》，以此构建自身权威性，这种权威性也是由《山东省通知》和《潍

坊市通知》之间的等级关系决定的。由此可知，通知话语间的等级关系也可以
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通过互动性话语策略进行建构。

与从批评话语分析角度研究征求意见稿、政府工作报告所取得的结果不同

的是，本研究对政府部门发布通知的批评话语分析表明，政府公文由于语体不同，

参与社会活动的方式和效果也不尽相同。例如，田海龙、陈洁（2012）对一则

征求意见稿进行的批评话语分析发现权威机构发布的征求意见稿并未真正体现

其初衷。然而，本研究表明，政府部门发布的通知显示出政府部门办实事的态

度和决心，并充分显示出政府部门的权威性。再如，魏小薇（2017）对环保报

告的批评话语分析发现政府形象的建构要通过话语的策略来实现，而本文对潍

坊市政府通知的研究更加强调通知发布的顺序与政府权力关系的运行顺序是相

同的，都是从中央政府到地方政府，且这种行政级别上的权力等级关系是不可

违反的。希望本文的研究能够在一定程度上丰富关于政府各类公文的话语研究。
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Discursive Construction of Power in Governmental Announcement
Tian Hailong / Shan Xiaojing

（Centre for Linguistics and Semiotics, Tianjin Foreign Studies University, 
Tianjin 300204, China）

Abstract：By applying Fairclough’s dialectical-relational framework, this article 
makes a structural and interactional analysis of the genre of governmental announce-
ment. It is found that a type of hierarchical relationship is represented in governmental 
announcement by certain discursive strategies that are employed in the process of 
issuing and implementing the announcement from the top level of the hierarchy. It 
then discusses the way this announcement as governmental genre participates in 
social practice in comparison to the ways in which other governmental genres such as 
work report do, and reaches a tentative conclusion that governmental documents as 
managerial discourse serve as social practice in various ways, each providing useful 
insights to another. 

Keywords：critical discourse analysis; structural analysis; interactional analysis; 
power relations; power of governmental department


